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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
pre dodanie tovaru — Kompostér

UVODNE USTANOVENIA

Mesto KoSice vsulade so VSeobecne zavaznym
nariadenim ¢islo 168/2016 o nakladani
s komunalnymi odpadmi a drobnymi stavebnymi
odpadmi na Uzemi mesta KoSice v spojeni
s prislusnymi ustanoveniami z. ¢. 79/2015 Z.z.
o odpadoch v zneni neskorsich predpisov,

zabezpecuje pre obyvatelov rodinnych domov na
uzemi mesta KoSice kompostovacie zariadenie
uréené pre triedeny zber zahradného tzv. zeleného
biologicky rozlozitelného komundlneho odpadu
(dalej len ,,KOMPOSTER").

Tieto vseobecné obchodné podmienky (dalej len
,VOP“) upravuji podmienky dodania KOMPOSTERA
v rdmci ¢innosti Mesta KoSice podla ods. 1.1 tohto
¢lanku, a to vzdjomné prava a povinnosti spolo¢nosti
KOSIT a.s. so sidlom Rastislavova 98, 043 46 KoSice,
ICO 36 205 214, DIC2020061461, IC DPH
SK2020061461, zapisanej v Obchodnom registri
Okresného sudu KoSice | v oddiele Sa, vo vlozke ¢.
1169/V ako dodavatela na jednej strane (dalej len
,KOSIT“ alebo ,DODAVATEL“) aobyvatela mesta
KoSice ako odberatela na strane druhej (dalej len
,ODBERATEL").

Na zaklade podania Ziadosti o zapojenie do systému
zberu biologicky rozlozitelného komundlneho
odpadu zo zahrad v individualnej bytovej vystavbe na
uzemi mesta KoSice zo strany ODBERATELA (dalej len
,ZIADOST“), asplnenim podmienok stanovenych
Mestom Kosice pre narok na KOMPOSTER, sa KOSIT
zavizuje dodat ODBERATELOVI KOMPOSTER
a ODBERATEL sa zavazuje KOMPOSTER prevziat, vo
vopred dohodnutom termine avmieste, za
podmienok uvedenych v ZIADOSTI a tychto VOP.

Na ucely tychto VOP a ZIADOSTI sa spolo¢nost KOSIT
a ODBERATEL oznacuju vo vztahu kdodaniu
KOMPOSTERA spolo¢ne aj ako ,ZMLUVNE STRANY*.

Tieto VOP tvoria neoddelitelnd suéast ZIADOSTI.
ODBERATEL  podanim  ZIADOSTI  a prevzatim
KOMPOSTERA potvrdzuje pristipenie k tymto VOP.
Odli§né dojednania obsiahnuté v ZIADOSTI maju
prednost pred ustanoveniami tychto VOP.

Tieto VOP mé6zu byt zmenené iba pisomne.

VYMEDZENIE ZAKLADNYCH POJMOV

Na Ulely tychto VOP, ZIADOSTI a vztahu medzi
spoloénostou KOSIT a ODBERATELOM, maju nizsie
uvedené pojmy takyto vyznam:
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3.
3.1

3.2

VZN - VSeobecne zavazné nariadenia mesta KoSice €.
168/2016 o nakladani s komunalnymi odpadmi
a drobnymi stavebnymi odpadmi na Uzemi mesta
Kosice;

poplatok - miestny poplatok za komundlne odpady
a drobné stavebné odpady, ktoré vznikaju na Gzemi
mesta KosSice jeho obyvatelmi;

odberatel' - fyzickd osoba strvalym pobytom na
Uzemi mesta Kogice, ktora dorucila ZIADOST podla ¢l.
3 tychto VOP a ktora je poplatnikom POPLATKU, voci
ktorej mesto KoSice neeviduje Ziadne nedoplatky na
tomto poplatku;

evidencné Cislo poplatnika - jedinecné Cislo
ODBERATELA jednotlivo pridelené mestom KoSice
kazdému poplatnikovi pri platbe poplatku, ktoré je
uvedené v platobnom vymere ODBERATELA;

vlastnik nehnutelnosti - ten, kto je vlastnikom
nehnutelnosti, za ktord ODBERATELOVI vznikla
poplatkova povinnost;

objednavka - zoznam ODBERATELOV oprdvnenych
pre dodanie KOMPOSTERA doruéeny zo strany mesta
Ko3ice DODAVATELOVI;

dodanie - preprava KOMPOSTERA spoloénostou
KOSIT na miesto urcené ODBERATELOM a jeho
odovzdanie ODBERATELOVI;

miesto dodania - adresa uvedend ODBERATELOM
v ZIADOSTI;

¢as dodania - pondelok aZ piatok od 08:00 hod do
19:00 hod a sobota od 08:00 hod do 14:00 hod.

ZIADOST

ODBERATEL, ktory ma zdujem o dodanie
KOMPOSTERA, je povinny vyplnit ZIADOST, ktord
obsahuje tieto udaje:
a) ldentifikacné Udaje ODBERATELA:

- evidencné Cislo poplatnika,

- meno a priezvisko poplatnika, prip. titul,

- ulica, orienta¢né a sUpisné ¢&islo, mesto a PSC,

- meno a priezvisko vlastnika nehnutelnosti,

- kontaktné udaje na poplatnika alebo poverenu

osobu v rozsahu telefon a e-mailova adresa,

b) pozadovany spdsob a ¢as dodania KOMPOSTERA,
c) datum ZIADOSTI,
d) meno, priezvisko a podpis ODBERATELA.

ZIADOST musi byt pisomnd, vyluéne vo forme
formulara zverejneného na webovom sidle mesta

KoSice - www.kosice.sk, resp. na webom sidle
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spolo¢nosti  KOSIT - www.kosit.sk (dalej len
,FORMULAR") a musi byt doru¢end v tlatenej podobe
osobne alebo postou na adresu: MESTO KOSICE,
Trieda SNP 48/A, 040 11 Kosice.

Formular ZIADOSTI je dostupny:

a. Vtlacenej podobe kdispozicii na KOSIT
kontaktom mieste, ktory je sucastou Kancelarie
prvého kontaktu v budove Magistratu mesta
KoSice Trieda SNP 48/A, 040 11 Kosice.

b. V elektronickej podobe, ako editovatelné .pdf, na
webovom sidle spoloc¢nosti KOSIT www.kosit.sk

c. V elektronickej podobe, ako webovy formular, na
webovom sidle spolo¢nosti KOSIT www.kosit.sk.
Jeho sucastou je dostupna moznost pre nahratie
tych dokumentov, ktoré su potrebné ku
zrychlenému posudeniu opravnenia Ziadatela,
pre ziskanie KOMPOSTERA.

Pre pomoc s vyplnenim ZIADOSTI moZze ODBERATEL

poziadat o pomoc:

a. mesto KoSice - Kanceldria prvého kontaktu
055/641 92 31 alebo e-mailom na
kompostery@kosice.sk alebo

b. KOSIT - telefonicky na bezplatnti ZELENU LINKU
na Ccisle 0800 156 748 alebo e-mailom na
kompostery@kosit.sk alebo osobne na KOSIT
kontaktom mieste, ktory je sucastou Kancelarie
prvého kontaktu Magistratu mesta KosSice,
Trieda SNP 48/A, Kosice.

Mesto Kosice po prijati ZIADOSTI v primeranej lehote

preveri splnenie podmienok stanovenych pre

dodanie KOMPOSTERA. Ak ODBERATEL:

e Uplne a spravne vyplnil ZIADOST vratane podpisu,
a sucasne

e je poplatnikom POPLATKU za komunalny odpad
adrobny staveny odpad pre rodinny dom so
zdhradou na Uzemi mesta KoSice v individualnej
bytovej vystavbe, a sucasne

e nemd nedoplatky na POPLATKU za komunalny
odpad a drobny staveny odpad na Uzemi mesta
Kosice,

vznikd ODBERATELOVI narok na bezplatné dodanie
KOMPOSTERA v zmysle VZN za kazdy rodinny dom, za
ktory plni poplatkovu povinnost.

Splnenie podmienok podla ods. 3.4 tohto clanku
potvrdi mesto KoSice tym, Ze obyvatela mesta zaradi
do zoznamu ODBERATELOV, ¢im sa ZIADOST sa stéva
zavaznou.

Vieobecné obchodné podmienky - KOMPOSTERY

MIESTO A SPOSOB DODANIA KOMPOSTERA

Mesto KoSice doru¢i DODAVATELOVI zoznam
ODBERATELOV (objednavku) bez zbyto¢ného odkladu
po tom, ako vyhodnoti splnenie podmienok pre
dodanie KOMPOSTERA podla ¢&l. 3 ods. 3.4 tychto
VOP.

Spolo¢nost KOSIT v lehote najneskdr do 60 dni odo
dna dorucenia zoznamu ODBERATELOV (objednavky)
zo strany mesta KoSice dodd KOMPOSTER
opravnenému ODBERATELOVI:

a) naadresu uvedenti ODBERATELOM v ZIADOSTI od
pondelka do piatku v ¢ase od 8:00 hod do 16:00
hod, alebo

b) na adresu uvedent ODBERATELOM v ZIADOSTI od
pondelka do piatku v ¢ase od 16:00 hod do 19:00
hod, alebo

c) na adresu uvedeni ODBERATELOM v ZIADOSTI
v sobotu v ¢ase od 8:00 hod do 14:00 hod, alebo

d) osobnym odberom v sidle KOSIT,

(dalej len ,,MIESTO DODANIA“), ato podla udajov
uvedenych ODBERATELOM na ZIADOSTI. Pre uréenie
presného terminu a ¢asu dodania, KOSIT kontaktuje
ODBERATELOV zo zoznamu telefonicky alebo
prostrednictvom SMS.

KOSIT doda ODBERATELOVI v dohodnutom case
a mieste KOMPOSTER v demontovanom stave, spolu
s UZIVATELSKOU PRIRUCKOU atymito VOP, ¢o
ODBERATEL potvrdi na ZIADOSTI v &asti ,Preberaci
protokol”.

Kazdy kus dodaného KOMPOSTERA obsahuje pat
jednotlivych dielov (spolu 18 ks) a to:

e 1. diel: stena kompostéra vrchnd - S5ks

e 2. diel: stena kompostéra spodna - 5ks;

o 3. diel: spojovacia ty¢ - 6 ks;

e 4. diel: veko pevné - 1ks;

e 5. diel: veko odkldpacie - 1 ks

ODBERATEL vykond montd? KOMPOSTERA sam,

podla navodu na obsluhu a pokynov uvedenych

v UZIVATELSKEJ PRIRUCKE. V pripade nejasnosti

a/alebo pomoci sa ODBERATEL méze obratit:

c. na poverenych pracovnikov KOSIT priamo pri
dodani KOMPOSTERA,

d. na mesto KoSice - Kanceldria prvého kontaktu
055/641 92 31 alebo e-mailom na
kompostery@kosice.sk alebo

e. na KOSIT - telefonicky na bezplatni ZELENU
LINKU 0800 156 748 alebo e-mailom na
kompostery@kosit.sk.
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CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Dodanie KOMPOSTERA
ODBERATELOVI je bezodplatné.

opravnenému

ZODPOVEDNOST ZA SKODU, VADY TOVARU,
ZARUKA a REKLAMACNE PODMIENKY

Zodpovednost za Skodu a vady sa spravuje
prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika,
zadkona ¢. 40/1964 Zb. v zneni neskorsich predpisov.

ZMLUVNE STRANY zodpovedaju za vietky $kody
spbsobené porusenim povinnosti, ktoré im vyplyvaju
zo ZIADOSTI, tychto VOP a prislunych pravnych
predpisov.

KOSIT zodpoveda za vady vzniknuté na TOVARE pocas
jeho prepravy do MIESTA DODANIA. Nebezpecenstvo
Skody avad TOVARU prechddza na ODBERATELA
momentom jeho odovzdania a prevzatia.

ODBERATEL je opravneny pri dodani KOMPOSTERA
tento skontrolovat, najma ¢o do kvality a kvantity
dodanych dielov v sulade s €l. 4. ods. 4.5 tychto VOP.
V pripade zistenia zjavnych vdd TOVARU (napr.
chybajlci diel, neulplny pocet dielov apod.) je
ODBERATEL povinny tieto zjavné vady oznamit
DODAVATELOV! ihned pri preberani KOMPOSTERA
uvedenim ich rozsahu v preberacom protokole, alebo
e-mailom na adresu: kompostery@kosice.sk v lehote
najneskoér do 5 dni od dodania KOMPOSTERA.

DODAVATEL sa zavizuje zjavné vady odstranit bez
zbyto¢ného odkladu, najneskér v lehote do 30 dni
odo dia ich postupenia zo strany mesta KoSice na
DODAVATELA.

Mesto KoSice poskytuje ODBERATELOVI zaruku za
riadne dodany TOVAR v trvani 2 rokov od dodania.
V pripade zistenia skrytych vad TOVARU v priebehu
trvania zdrucnej doby je ODBERATEL oprdvneny tieto
vady pisomne reklamovat poStou na adresu mesta
KoSice alebo e-mailom na kompostery@kosice.sk a to
bezodkladne potom ako tieto vady zisti, najneskor
vSak do 30 dni.

Vysledok Setrenia pisomnej reklamacie bude
ODBERATELOVI oznameny zo strany Mesta KoSice do
30 dni od dorucenia reklamacie, v rovnakej forme,
ako bola uplatnena.

Na reklamacie uplatnené po uplynuti lehot
uvedenych v tomto ¢lanku DODAVATEL neprihliada.
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6.9

DODAVATEL nezodpovedd za vady spdsobené
ODBERATELOM nespravnou obsluhou a pouzivanim
KOMPOSTERA vratane jeho montaZe v rozpore
s pokynmi uvedenymi v ndvode na obsluhu av
UZIVATELSKEJ PRIRUCKE.

6.10 DODAVATEL nezodpoveda ODBERATELOVI za $kodu,

ak tato  wvznikla sucinnosti

ODBERATELA.

neposkytnutim

6.11 DODAVATEL nezodpoveda tie? za:

a) $kodu, ktori nemohol odvratit ani pri vynalozeni
odbornej starostlivosti, alebo ked porusenie
jeho povinnosti bolo sposobené okolnostami
vyluéujucimi jeho zodpovednost,

b) skodu spdsobenu v dosledku neuplnych,
nespravnych  alebo  nepresnych  Udajov/
podkladov/ pokynov / informécii zo strany mesta
KoSice alebo ODBERATELA.

6.12ZMLUVNE STRANY su zbavené zodpovednosti za

Ciastocné alebo Uuplné neplnenie zmluvnych
povinnostiv pripade, ak toto nesplnenie je v dosledku
vy$dej moci. ZMLUVNA STRANA, ktora sa odvoldva na
vysSiu moc, je povinna ozndmit druhej ZMLUVNEJ
STRANE bezodkladne, najneskér do 5 dni od zistenia
okolnosti vy$sej moci, Ze tato skutocnost nastala.

SPRACUVANIE A OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

KOSIT ako poskytovatel spraciva osobné udaje
ODBERATELA, resp. jeho zastupcu, ktoré mu
ODBERATEL poskytol vrozsahu ako su uvedené
v ZIADOSTI podla tychto VOP, to vietko v sulade so
zdsadami a poziadavkami Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych
Udajov. aovolnom pohybe takychto udajov
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov, v skratke
GDPR), resp.zdkonom NR SR ¢&. 18/2018 Z.z.
o ochrane osobnych Udajov aozmene adoplneni
niektorych zakonov. Poskytnutie tychto udajov je
nevyhnutnou podmienkou pre dodanie TOVARU; ich
spraculvanie si nevyZaduje osobitny suhlas dotknutej
osoby, nakolko je urceny na ucely plnenia predmetu
ZIADOSTI ana ucely komunikicie s ODBERATELOM
v slvislosti svykonom prav a povinnosti oboch
ZMLUVNYCH STRAN. Takto ziskané osobné Udaje su
uchovdavané aj po zaniku ZIADOSTI vyluéne za Géelom
plnenia prav a povinnosti stanovenych
DODAVATELOVI  vzmysle platnych  pravnych
predpisov SR a EU na dobu nimi stanovenut (napr.
uctovné, danové, archivacné Uucely). V pripade
poskytnutia takto ziskanych osobnych Udajov tretej
strane (subdodavatelovi), su tieto Udaje poskytnuté
vyluéne za ucelom riadneho plnenia predmetu
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ZIADOSTI, v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutnd
dobu v sulade s GDPR, resp. z. ¢. 18/2018 Z.z.

7.2 Transparentné informdacie o spracuvani osobnych
Udajov DODAVATELOM v suvislosti s dodanim
TOVARU podla tychto VOP su kdispozicii na
webovom sidle www.kosit.sk ako samostatny
dokument , Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov”

ako aj na webovom sidle mesta Kosice
www.kosice.sk.

8. SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

8.1 Dorucovanie.
Vietky PISOMNOSTI budd medzi ZMLUVNYMI

STRANAMI zabezpecované prostrednictvom mesta
KoSice. ODBERATEL je povinny akukolvek
PISOMNOST dorucit postou na adresu mesta Kosice,
Trieda SNP 48/A, 040 11 KoSice alebo e-mailom na
kompostery@kosice.sk, alebo osobne do Kancelarie
prvého kontaktu v budove Magistratu mesta, okrem
pripadov stanovenych tymito VOP. Ak bola
PISOMNOST zasieland postou, povaZuje sa za
dorucenu dniom, v ktorom ju adresat prevzal alebo
odmietol prevziat, alebo driom jej vratenia
odosielatelovi bez ohladu na dévod nedorucenia. Ak
je PISOMNOST zasielana e-mailom alebo doru¢ovana
osobne v pracovny den v ¢ase od 8.00 hod do 14.00
hod., povaZuje sa za doru¢end v momente prenosu
resp. podania, inak v nasledujlci pracovny den.

8.2 ZMLUVNE STRANY sa zavdzuji oznamovat si
navzajom akékolvek zmeny udajov, ktoré sa ich tykaju
a ktoré su potrebné pre riadne splnenie Uucelu
ZIADOSTI a tychto VOP, najma vietky zmeny udajov
uvedenych v ZIADOSTI. Ak niektorda ZMLUVNA
STRANA nesplni tuto povinnost, nebude opravnena
namietat nedorucenie PISOMNOSTI a st&asne
zodpoveda za tym spbsobenu Skodu.
V pochybnostiach plati, 7e dotknutd ZMLUVNA

Vieobecné obchodné podmienky - KOMPOSTERY

STRANA zmenu preukazatefne neoznamila druhej
ZMLUVNEJ STRANE.

8.3 Rozhodné pravo a pravomoc.
Tieto VOP a ZIADOST sa spravuju zakonmi Slovenskej
republiky, najma sa riadia  ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika z. ¢. 40/1964 Zb. v zneni
neskorSich  predpisov a suvisiacimi  pravnymi
predpismi.

8.4 Pripadné spory budd ZMLUVNE STRANY riedit
v prvom rade zmierlivo vo forme pisomnej dohody.
V opacnom pripade, na rozhodovanie akychkolvek
sporov tykajucich sa ZIADOST maju vyluénu pravomoc
sudy Slovenskej republiky.

8.5 Podanim ZIADOSTI ODBERATEL bez vyhrad pristupuje
k tymto VOP.

8.6 Menit alebo doplfiat tieto VOP je vyluéne vyhradené
DODAVATELOVI, obmedzit alebo wvyluéit platnost
ustanoveni tychto VOP je moiné len na zaklade
vzajomnej pisomnej dohody ZMLUVNYCH STRAN.

8.7 Ak sa niektoré ustanovenia VOP stanu neplatné,
ostatné ustanovenia tym nie su dotknuté.

8.8 Spoloénost KOSIT si  vyhradzuje pravo na
jednostrannt zmenu a doplfianie tychto VOP, pri¢om
ozmenach bude ZMLUVNE STRANY informovat
zverejnenim nového znenia VOP pre dodanie
KOMPOSTEROV na webovom sidle www.kosit.sk
s uvedenim datumu platnosti a ucéinnosti nového
znenia, pokial' sa v ZMLUVE nedohodne inak ako aj na
webovom sidle mesta Kosice www.kosice.sk.

8.9 Tieto VOP nadobldaju platnost a Ucinnost dria
15.08.2018 a su zverejnené na webovom sidle
spolo¢nosti KOSIT www.kosit.sk ako aj na webovom
sidle mesta Kosice www.kosice.sk.

Ing. Marian Christenko
generalny riaditel KOSIT a.s.
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